
Estación de trabajo portátil HP ZBook Studio G11 de
16 pulgadas (98L30ET)

Información general
Inmersión profunda. Dimensión perfecta

Estate preparado para cuando llegue la inspiración. Disfruta del
rendimiento profesional que te ofrece ZBook Studio, un elegante
ordenador que cabe en tu mochila y que hemos diseñado para que
ofrezcas tu versión más productiva y no pierdas la concentración.
Ahora puedes crear ensamblajes complejos, renderizar en tiempo
real o visualizar datos desde cualquier lugar.

Rendimiento de categoría profesional
para tus proyectos más importantes

Lleva tus ujos de trabajo en 3D más lejos
con una CPU Intel®? [1], tarjeta gráca o
grácos integrados[2] y memoria
actualizada.

Crea y colabora en cualquier parte

Deja que la inspiración uya con este portátil
no y ligero, pero con la potencia necesaria
para ejecutar el software que necesitas,
estés donde estés. Trabaja mejor en un
portátil ligero con una batería de larga
duración[5] y el software de supresión de
ruido por IA.[4]

Visualiza más contenido con menos
desplazamiento

Da vida a tus proyectos con una pantalla
muy luminosa y una relación de aspecto
16:10 para ver más contenido vertical.



Funciones

Windows 11

Trabaje en cualquier parte sin que ello afecte al
rendimiento o seguridad con Windows 11 Pro y la
tecnología de colaboración y conectividad de HP.

Procesador Intel® Core™ Ultra

Libera la productividad con una nueva arquitectura
que ofrece rendimiento de bajo consumo para cargas
de trabajo empresariales complejas y que está
diseñada especícamente para la próxima era del
software de IA mediante el envío de la tarea correcta
al motor correcto en el momento adecuado.

Tarjeta gráca NVIDIA®

Acelera tus ujos de trabajo y tus tareas grácas, de
renderizado y de computación para alcanzar niveles
de productividad nunca vistos con una GPU de
portátil NVIDIA RTX™ 3000 Ada Generation o inferior.

Unidad HP Z Turbo de almacenamiento de alta
velocidad

Trabaje sin limitaciones desde cualquier lugar con un
almacenamiento PCIe local que es hasta 6 veces más
rápido que los SSD SATA, y hasta 21 veces más rápido
que el almacenamiento tradicional en los HDD.[6]

Carga rápida de HP

La carga ultrarrápida recarga del 0 al 50 % en solo 30
minutos.[7]

Teclado resistente a salpicaduras

Los accidentes ocurren, por eso hemos diseñado
nuestro teclado con un oricio de drenaje para que
los derrames menores salgan por la parte inferior
para una fácil limpieza.

[1] Multicore se ha diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software.

No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta

tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj varían en función de la carga de trabajo de la

aplicación, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración, marca o

nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.

[2] Función opcional que se debe configurar en el momento de la compra.

[5] La duración de la batería variará según el modelo, la configuración, las aplicaciones, las

funciones, el uso, la funcionalidad inalámbrica y los parámetros de energía. La capacidad máxima

de la batería disminuye de forma natural con el uso y el paso del tiempo. Consulta la comparativa

de baterías MobileMark25 https://bapco.com/products/mobilemark-

2018/https://bapco.com/products/mobilemark-25/ para obtener más información.

[6] Para discos duros, GB = mil millones de bytes. TB = 1 billón de bytes. La capacidad

formateada real es menor. Se reservan hasta 30 GB (para Windows 10) del espacio en disco para

el software de recuperación del sistema.

[7] Recarga la batería hasta un 50 % en 30 minutos cuando el sistema se encuentra apagado o en

modo en espera. Se requiere un adaptador de alimentación con una capacidad mínima de 65

vatios. Una vez la carga haya alcanzado el 50 % de su capacidad, recuperará la velocidad normal.

El tiempo de carga puede variar en torno a un 10 % en función de la tolerancia del sistema.



Especicaciones

Sistema operativo Windows 11 Pro[1]

Familia de procesadores Procesador Intel® Core™ Ultra 9

Procesador
Intel® Core™ Ultra 9 185H (hasta 5,1 GHz con tecnología Intel® Turbo
Boost, 24 MB de caché L3, 16 núcleos, 22 subprocesos)[6,7]

Memoria 32 GB DDR5-5600 MT/s (2 x 16 GB)

Ranuras de memoria 2 SODIMM; admite doble canal

Almacenamiento interno SSD M.2 1 TB PCIe® Gen4 NVMe™ TLC

Grácos Discreto

Grácos (discretos) GPU de portátil NVIDIA RTX™ 3000 Ada Generation (8 GB GDDR6 dedicados)

Grácos Integración

Grácos (integrados) Grácos Intel® Arc™

Pantalla Pantalla WUXGA de 40,6 cm (16 pulgadas) en diagonal (1920 x 1200), IPS,
antirreectante, microborde, 400 nits, 100 % de sRGB

Pantalla
16" diagonal, WUXGA (1920 x 1200), IPS, anti-glare, micro-edge, 400 nits,
100% sRGB[15,16,17,18]

Tamaño de la pantalla (diagonal) 40,6 cm (16")

Tamaño de la pantalla (diagonal) 16"

Sonido
Audio de Poly Studio, altavoces estéreo duales, micrófono digital frontal
HP de matriz dual, teclas de función para subir y bajar el volumen,
conector combinado de auriculares/micrófono y audio de alta denición

Dimensiones (An x F x Al) 35,6 x 24,2 x 1,9 cm (no táctil); 35,6 x 24,2 x 1,8 cm (táctil)

Peso
A partir de 1,73 kg
(El peso varía según configuración y componentes.)

Teclado Teclado silencioso HP Premium: teclado retroiluminado de tamaño
completo, resistente a salpicaduras, con conductos de drenaje y DuraKeys

Dispositivo señalador Clickpad con sensor de imagen que admite movimientos y toques
multitáctiles

Cámara Cámara HD IR 720p

Puertos
1 conector de alimentación; 1 combo de auriculares/micrófono; 2
Thunderbolt™ 4 con USB4™ Type-C® con velocidad de señalizaciónde 40
Gbps (alimentación USB, DisplayPort™ 1.4, HP Sleep and Charge)[12]

Puertos
1 SuperSpeed USB Type-A con velocidad de señal de 5 Gbps (de carga); 1
SuperSpeed USB Type-C® con velocidad de señal de 10 Gbps (USB con
suministro de energía, DisplayPort™ 1.4)

Dimensiones del embalaje (ancho x
fondo x alto)

552 x 69 x 345 mm

Inalámbrico Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 7 BE200 (2x2) con Bluetooth® 5.4, vPro®

Potencia Adaptador de alimentación de CA externo de 150 W[48]



Tipo de batería Batería de polímero de ion-litio de larga duración HP, 6 celdas, 86 W/h

Tiempo de carga de la batería
Es compatible con la carga rápida de la batería: aproximadamente 50% en
30 minutos[50]

Etiquetas ecológicas Certicado para TCO

Certicado Energy Star Certicación ENERGY STAR®

Especicaciones de impacto
sostenible

Bajo contenido en halógenos

Número UPC 198828508461

Garantía del fabricante
La garantía limitada de 1 año (1/1/0) incluye 1 año para piezas y mano de
obra. No incluye reparación in situ. Los términos y condiciones varían
según el país. Se aplican determinadas restricciones y exclusiones.

Servicio de asistencia incluido

Soporte de hardware HP de 3 años con recogida y devolución para
Notebook. Para consultar las condiciones, visite
https://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4AA5-9399ESE &
https://www8.hp.com/h20195/v2/getpdf.aspx/4AA5-7123ESE.pdf



Especicaciones adicionales

Antena inalámbrica 2x2

Brillo de la pantalla 400

CO2e (kg) de la producción 284

CO2e hasta el n de la vida útil
(kg)

0.8

CO2e total (kg)

300
(La huella de carbono de un producto se define como la cantidad

total de gases de efecto invernadero emitidos directa e

indirectamente por un producto durante su vida útil. Las emisiones

de gases de efecto invernadero se comunican en forma de potencial

de calentamiento global en un horizonte temporal de 100 años

(GWP-100) en unidades de equivalencia de CO2. Los cálculos se

realizan en base a las normas ISO 14040 e ISO 14044. Es posible

que los valores individuales no sumen al total debido al redondeo.)

Caché del procesador 24 MB L3

Capacidad de almacenamiento 1

Capacidad de la batería 86

Característica de capacidad de
gestión 1

HP Power Manager

Características del teclado Resistente a derrames

Consumo de energía CO2e (kg) 14

Código UNSPSC 43211503

Diseño de la memoria (ranuras y
tamaño)

2 x 16 GB

Duración de batería Larga duración

Embellecedor de la pantalla microborde

Especicaciones del nombre
corto del producto

Estación de trabajo portátil HP ZBook Studio G11 de 16 pulgadas, 16", Intel®
Core™ Ultra 9, 32GB RAM, 1TB SSD

Especicaciones del nombre
largo del producto

Estación de trabajo portátil HP ZBook Studio G11 de 16
pulgadas, 16", Windows 11 Pro, Intel® Core™ Ultra 9, 32GB RAM, 1TB
SSD, RTX™ 3000 Ada, WUXGA

Estándar inalámbrico Wi-Fi 7

Factor de forma del
almacenamiento 01

M.2

Familia de procesadores Core™ Ultra 9

Ficha técnica, foto 1 AHID/08dfe2c846a653bf95dd30c4c95c617e07b6f9fa

Ficha técnica, foto 3 AHID/dc99824f0d99a7bf2019ee824f78fcf1a584b89b

Ficha técnica, foto 4 AHID/e450cc19246c02824965d2a58f79f05ce45ab82c

Ficha técnica, foto 5 AHID/79fbdf39fbada330b3cee8af77b238ca3d54d412



Frecuencia máxima del
procesador

5.1

Gama de colores 100% sRGB

Gestión de la seguridad HP BIOSphere Gen6

Gestión de la seguridad Autenticación de prearranque

Gestión de la seguridad Windows Defender

Gestión de la seguridad Módulo Absolute Persistence

Gestión de la seguridad Trusted Platform Module TPM 2.0

Gestión de la seguridad Kit de integración HP Manageability

Gestión de la seguridad Seguridad Master Boot Record

Gestión de la seguridad HP Credential Manager

Gestión de la seguridad HP Image Assistant

Gestión de la seguridad Tecla de privacidad de HP

Gestión de la seguridad Nano ranura con cierre de seguridad

Gestión de la seguridad HP Sure Admin

Gestión de la seguridad HP Sure Start Gen7

Gestión de la seguridad HP Power On Authentication

Gestión de la seguridad HP Client Security Manager Gen7

Habilitado para VPro vPro®

Hilos del procesador 22

Infrarrojos de la cámara IR

Interfaz del almacenamiento 01 PCIe® Gen 4

Lector de huellas digitales Sensor de huellas dactilares

Manual TS icono SO http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png

Manual TS icono
almacenamiento

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

Manual TS icono conectividad http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png

Manual TS icono dimensiones
portátil

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08250394.png

Manual TS icono duración de la
batería

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905264.png

Manual TS icono grácos https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png

Manual TS icono memoria https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png

Manual TS icono pantalla
portátil

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08205649.png

Manual TS icono peso sistema
imperial

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png



Manual TS icono peso sistema
métrico

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

Manual TS icono procesador https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

Marca de la batería HP

Marca de la tarjeta gráca NVIDIA®

Marca del procesador Intel®

Memoria y almacenamiento 32 GB memory; 1 TB SSD storage

Modelo del procesador 185H

Modelo inalámbrico BE200

Nombre del teclado Teclado silencioso HP Premium

Nota al pie sobre las ranuras de
memoria

[23]

Nota sobre la memoria estándar Velocidades de transferencia de hasta 5600 MT/s.

Núcleo del procesador 16

Número de células de la batería 6

Número de la nota al pie sobre la
tarjeta gráca

[12,22,32]

Número de modelo RTX™ 3000 Ada

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[51]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[60]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[21]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[25]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[28]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[33]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[44]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[36]

Número de nota al pie sobre
gestión de seguridad 1 (ja de
serie)

[8]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[39]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[38]



Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[49]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[34]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[43]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[35]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[37]

Número de nota al pie sobre las
característica de capacidad de
gestión 1

[13]

Número de nota al pie sobre los
puertos de E/S externos

[7,12,58]

Número de ranuras de memoria 2

Pantalla 16" diagonal WUXGA display

Pantalla Pantalla WUXGA de 40,6 cm (16") en diagonal

Pantalla táctil No

Protección del teclado drenaje y DuraKeys

Protocolo de la interfaz de
almacenamiento 01

NVMe™

Proveedor inalámbrico Intel®

Resolución de la cámara
(vertical)

720p

Resolución de la pantalla
(píxeles)

1920 x 1200

Resolución estándar de la
cámara

HD

Resolución estándar de la
pantalla

WUXGA

Seguridad del producto https://support.hp.com/us-en/document/ish_6126692-6126777-16?
openCLC=true

Software disponible Soporte HP Smart[19]

Software incluido HP Support Assistant

Software incluido Soporte Native Miracast

Software incluido HP Easy Clean

Software incluido HP Connection Optimizer

Software incluido Microsoft 365 y Office (se venden por separado y se requiere acceso a
Internet para la activación)

Software incluido myHP

Software incluido Software HP Camera & Super Resolution



Software incluido Compatible con teclas de acceso directo

Software incluido Software de cancelación de ruido de HP

Software incluido HP Z Light Space

Software incluido Data Science Stack

Software incluido Búsqueda de Bing para IE11

Software incluido HP PC Hardware Diagnostics

Software incluido Conguración de privacidad de HP

Software incluido Windows 10 Cloud Recovery Client

Software incluido HP Performance Advisor

Software incluido Gestor de estado de la batería

Software incluido HP Services Scan

Tamaño de la memoria 32

Tamaño de la memoria de la
tarjeta gráca

8

Tamaño de la pantalla (diagonal,
sistema métrico)

40.6

Tamaño de la pantalla (en
diagonal, sistema imperial)

16

Tecnología de la frecuencia del
procesador

Tecnología Intel® Turbo Boost

Tecnología de la memoria de
almacenamiento 01

TLC

Tecnología del panel de la
pantalla

IPS

Tecnologías inalámbricas WLAN

Tipo de almacenamiento SSD

Tipo de almacenamiento 01 SSD

Tipo de batería Polímero de ion-litio

Tipo de memoria DDR5

Tipo de memoria de la tarjeta
gráca

GDDR6

Tipo de módulo de la memoria SODIMM

Transporte CO2e (kg) 1

Tratamiento de la supercie de
la pantalla

Antirreectante

Ubicación del puerto de E/S Lado izquierdo

Ubicación del puerto de E/S Lado derecho

Unidad de medida de la
capacidad de almacenamiento
01

TB



Unidad de medida de la
capacidad de la batería

Wh

Unidad de medida de la
frecuencia máxima del
procesador

GHz

Unidad de medida de la
velocidad de la memoria

MT/s

Unidad de medida del brillo de la
pantalla

nits

Unidad de medida del tamaño de
la memoria

GB

Unidad de medida del tamaño de
la memoria de la tarjeta gráca

GB

Unidad de medida del tamaño de
la pantalla (diagonal)

"

Unidad de medida del tamaño de
la pantalla (diagonal, sistema
métrico)

cm

Velocidad de la memoria 5600

Versión Bluetooth Bluetooth® 5.4

[1] No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows.

Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores,

software o actualizaciones de BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows.

Windows se actualiza y habilita automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una

cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de proveedores de servicios de internet (ISP) y, con

el tiempo, se podrían aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte

http://www.windows.com.

[6] Multi-core se ha diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de

software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán

necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj variarán en

función de la carga de trabajo de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y

software. La numeración, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento

superior.

[7] El rendimiento de Intel® Turbo Boost varía en función del hardware, software y configuración

general del sistema. Consulte http://www.intel.com/technology/turboboost/ para obtener más

información.

[12] El puerto USB-C multifunción funciona con tarjetas gráficas independientes y tarjetas gráficas

Intel(r) Iris Xe. Nota: en el caso de Nvidia Gfx independiente, puede admitir HDMI 2.1 salvo la GPU

de la SKU QN20-P1 (compatibilidad con HDMI 2.0).

[15] Se requiere contenido WUXGA para ver imágenes WUXGA.

[16] Las resoluciones dependen de la capacidad del monitor y de las configuraciones de

resolución y profundidad del color.

[17] La pantalla de privacidad integrada HP Sure View Reflect constituye una función opcional que

debe configurarse en el momento de la compra y que está diseñada para funcionar en orientación

horizontal. El brillo real será más bajo con la pantalla táctil o Sure View.

[18] El brillo real será menor con la pantalla táctil o con Sure View.

[19] HP Smart Support requiere la instalación de HP Insights Agent. En dispositivos comerciales

HP de 9.ª generación o anteriores, el cliente debe realizar la descarga manual desde



hp.com/active-care o proporcionar su consentimiento en el momento del primer arranque del

hardware, lo que permite a HP instalar HP Insights Agent para recopilar información relacionada

con el dispositivo. En el caso de los dispositivos comerciales HP de 10.ª generación y superiores,

HP Services Scan se proporciona a través de Windows Update y comprobará la titularidad en cada

dispositivo para determinar si se ha adquirido un servicio habilitado por HP TechPulse, y

descargará automáticamente el software pertinente. Para deshabilitar esta función, sigue las

instrucciones que se incluyen en http://www.hpdaas.com/requirements. El agente de HP Insights

es una plataforma de telemetría y análisis que facilita datos críticos sobre dispositivos y

aplicaciones. No se vende como un servicio independiente. HP sigue las estrictas normas de

privacidad del Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y cuenta con las

certificaciones ISO27001, ISO27701, ISO27017 y SOC2 Tipo 2 sobre seguridad de la información.

Se requiere acceso a Internet con conexión al portal. Visita http://www.hpdaas.com/requirements

para obtener información sobre todos los requisitos del sistema.

[48] Se requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet; se venden por separado.

La disponibilidad de puntos de acceso inalámbricos públicos es limitada. La funcionalidad Wi-Fi 7

(802.11BE) requiere un sistema operativo Windows 11 compatible, un procesador compatible y un

enrutador Wi-Fi 7 adquirido por separado para admitir la compatibilidad con especificaciones

802.11 anteriores. Disponible en países donde se admite Wi-Fi 7. Las especificaciones de

802.11BE son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las

provisionales, pueden afectar a la capacidad del dispositivo de comunicarse con otros dispositivos

802.11BE.



★ : Recomendado

Accesorios para PC

Replicadores/dongles/base de acoplamiento de puertos

Bases de expansión

Base de acoplamiento HP Thunderbolt 4 Ultra de 280 W G6 AW5M5UT ★  

Base de acoplamiento HP Thunderbolt G4 280 W con cable combo 4J0G4AA  

Cables/adaptadores de cable/dongles

Adaptador HP USB-C a RJ45 G2 4Z527AA  

Adaptador HP USB-C a RJ45 G2 4Z534AA  

Adaptador HP USB-C a USB 3.0 N2Z63AA  

Adaptador HP USB-C a VGA N9K76AA  

Adaptador HP de USB 3.0 a Gigabit RJ45 G2 4Z7Z7AA  

Adaptador de HP USB-C a DisplayPort G2 8Y8Y1AA  

Adaptador de monitor USB-C a VGA de HP P7Z54AA  

Duplicadores de puerto

Concentrador HP de USB-C a USB-A Z6A00AA  

Concentrador USB-C HP portátil B8SU8UT  

Concentrador USB-C HP portátil B8SV8AA  

Alimentación

Adaptadores de corriente

Adaptador compacto HP Smart de 150 W AC (4,5 mm) 4SC18AA  

Adaptador de CA compacto e inteligente HP ZBook de 230 W y 4,5 mm 6E6M1AA  

Adaptador de CA inteligente HP de 230 W AQ9X8AA  

Seguridad

Cables de seguridad

Bloqueo de cable con combinación HP Nano 63B28AA  

Bloqueo de cable esencial con combinación HP Nano 63B31AA  

HP Nano Keyed Cable Lock 1AJ39AA  

HP Sure Key Cable Lock 6UW42AA  

Mini bloqueo de cable con llave maestra de HP 1AJ40AA  



Filtros de seguridad

Filtro de privacidad para ordenador portátil de pantalla panorámica HP de 16
pulgadas

BH0M5AA  

Bolsos

Maletines

Bolsa para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U6AA  

Bolsa para portátiles HP Renew Executive de 16 pulgadas 6B8Y2AA  

Mochilas

HP Renew Executive 16 Laptop Backpack 6B8Y1UT  

Mochila para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5A6  

Mochila para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5UT  

Teclados/otros dispositivos de entrada

Combo inalámbrico

Combinación de teclado y ratón multidispositivo en modo dual HP 495C BE1M6AA  

Combinación de teclado y ratón multidispositivo en modo dual HP 495C BE1Q0UT  

Combinación de teclado y ratón multidispositivo en modo dual HP con
reposamanos 585C

BD5F3AA  

Combo con cable

Combo de teclado y ratón con cable HP 225 286J4AA  

Teclado y ratón con cables HP Desktop 320MK 9SR36AA  

Teclado y ratón con cables HP Desktop 320MK 9SR36UT  

Teclados con cables

Teclado con cable USB HP 125 266C9AA  

Teclado de sobremesa con cable HP 320K 9SR37UT  

Teclados inalámbricos

Teclado inalámbrico de modo dual HP 975 3Z726AA  

Teclado inalámbrico programable HP 455 4R177AA  

Teclado multidispositivo en modo dual HP 495K BD5F5UT  

Teclado multidispositivo en modo dual HP con reposamanos 585K BD5F7AA  



Componentes/Actualizaciones

Almacenamiento

HP 1TB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0M9AA  

HP 2TB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0N0AA  

HP 512GB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0M8AA  

Unidad HP externa USB DVDRW F2B56AA  

Unidad de estado sólido HP 2 TB PCIe 4x4 NVMe TLC M.2 6D8L6AA  

Memoria

HP 8GB DDR5 5600 SODIMM Memory AL0M5AA  

Memoria HP SODIMM 32 GB DDR5 5600 MHz 83P92AA  

Memoria HP SODIMM 8 GB DDR5 5600 MHz 83P90AA  

Memoria HP SODIMM DDR5 5600 de 16 GB AL0M6AA  

Memoria HP SODIMM DDR5 5600 de 32 GB AL0M7AA  

Ratones/lápices/otros dispositivos señaladores

Ratones inalámbricos

Ratón Bluetooth programable HP 425 7M1D5AA  

Ratón inalámbrico HP 935 Creator 1D0K8AA  

Ratón inalámbrico multidispositivo HP 635 1D0K2AA  

Ratón inalámbrico recargable HP 705 AZ7B1AA  

Ratón multidispositivo recargable HP 715 6E6F0AA  

Ratón vertical ergonómico HP 925 6H1A5AA  

Ratones con cable

Ratón con cable HP 125 265A9UT  

Ratón de sobremesa con cable HP 320M 9VA80AA  

Ratón láser con cable HP 128 265D9AA  



★ : Recomendado

Monitores

Monitores empresariales

Serie 7 Pro

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq 8J4D8UT ★  

Monitor 4K HP serie 7 Pro de 31,5 pulgadas Thunderbolt 4 - 732pk 8Y2K9AA  

Monitor 4K HP serie 7 Pro de 31,5 pulgadas Thunderbolt 4 - 732pk 8Y2K9E9  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk 8J9G2AA  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk 8J9G2E9  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk sin PVC 8J9G2A5  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 31,5 pulgadas - 732pk sin
PVC

8Y2K9A5  

Monitor 5K2K para conferencias HP serie 7 Pro de 39,7 pulgadas -740pm 8Y2R2AA  

Monitor 5K2K para conferencias HP serie 7 Pro de 39,7 pulgadas -740pm 8Y2R2E9  

Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8 pulgadas: 724pf sin PVC 8X530A5  

Monitor FHD HP serie 7 Pro de 23,8 pulgadas - 724pf 8X530AA  

Monitor FHD HP serie 7 Pro de 23,8 pulgadas - 724pf 8X530E9  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu

8Y2F7AA  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu

8Y2F7E9  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu sin PVC

8Y2F7A5  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn 8X534AA  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn 8X534E9  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn sin
PVC

8X534A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq 8J4D8E9  

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq sin PVC 8J4D8A5  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu 8K167AA  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu 8K167E9  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu
sin PVC

8K167A5  

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27
pulgadas: 727pu

8J9E6E9  

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27
pulgadas: 727pu

8J9E6UT  



Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27
pulgadas: 727pu sin PVC

8J9E6A5  

Monitor de videoconferencia 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm 8K135AA  

Monitor de videoconferencia 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm 8K135E9  

Monitor de videoconferencia 5K2K HP Pro de la serie 7 de 39,7 pulgadas:
740pm sin PVC

8Y2R2A5  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm

8K157E9  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm

8K157UT  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm sin PVC

8K157A5  

Monitor de videoconferencias 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm
sin PVC

8K135A5  

Serie E

HP E24m G4 FHD USB-C Conferencing Monitor 40Z32AA  

HP E24m G4 FHD USB-C Conferencing Monitor 40Z32E9  

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8AA  

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8E9  

Monitor FHD HP E24t G5 con pantalla táctil 6N6E6AA  

Monitor FHD HP E24t G5 con pantalla táctil 6N6E6E9  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2E9  

Monitor FHD HP E27 G5 sin PVC 6N4E2A5  

Monitor USB-C 4K HP E27k G5 6N4C4AA  

Monitor USB-C 4K HP E27k G5 6N4C4E9  

Monitor USB-C 4K HP E32k G5 6N4D6AA  

Monitor USB-C 4K HP E32k G5 6N4D6E9  

Monitor USB-C 4K HP E32kG5 sin PVC 6N4D6A5  

Monitor USB-C FHD HP E24u G5 6N4D0AA  

Monitor USB-C QHD HP E27u G5 6N4D3AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1E9  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29AA  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29AS  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29E9  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 B20C6AS  



Monitor de conferencias USB-C curvo WQHD HP E34m G4 40Z26AA  

Monitor de videoconferencia FHD HP E24mv G4 169L0AA  

Monitor de videoconferencia FHD HP E24mv G4 169L0E9  

HP Pro de la serie 5

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6AS  

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6E9  

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6UT  

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf sin PVC 9D9L6A5  

Monitor FHD HP de la serie 5 Pro de 27 pulgadas: 527pf B28F5AS  

Monitor FHD HP de la serie 5 Pro de 27 pulgadas: 527pf B28F5E9  

Monitor FHD HP de la serie 5 Pro de 27 pulgadas: 527pf B28F5UT  

Monitor FHD HP de la serie 5 Pro de 27 pulgadas: 527pf sin PVC B28F5A5  

Monitor FHD HP de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524da B11W5AT  

Monitor FHD HP de la serie 5 de 27 pulgadas: 527da B11W6AS  

Monitor FHD HP de la serie 5 de 27 pulgadas: 527da B11W6AT  

Monitor FHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524pu 9D9V7AA  

Monitor FHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524pu 9D9V7E9  

Monitor FHD sin soporte HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6A9  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn 9D9A7AA  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn 9D9A7E9  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn sin
PVC

9D9A7A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0AS  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0E9  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0UT  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq sin PVC 9D9S0A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 sin soporte de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0A9  

Monitor QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527pu 9E0G5AA  

Monitor QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527pu 9E0G5E9  

Monitor de conferencias QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas -
527pm sin PVC

9E0Y9A5  

Monitor de videoconferencia FHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas:
524pm

9E0G9A5  

Monitor de videoconferencia FHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas:
524pm

9E0G9UT  

Monitor de videoconferencia QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas:
527pm

9E0Y9UT  



Monitor de videoconferencia WQHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 34 pulgadas:
534pm

9E0Z2A5  

Monitor de videoconferencia WQHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 34 pulgadas:
534pm

9E0Z2UT  

Monitor portátil WQXGA HP Pro de la serie 5 de 14 pulgadas: 514pn B88JWAA  

Monitor portátil WQXGA HP Pro de la serie 5 de 14 pulgadas: 514pn B88JWAS  

Monitor portátil WQXGA HP Pro de la serie 5 de 14 pulgadas: 514pn B88JWE9  

Series 3 Pro

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,45 pulgadas - 322pv 9U5A2AA  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,45 pulgadas - 322pv 9U5A2AS  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0AF  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0AS  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0UT  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5AF  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5AS  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5UT  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pv 9U5C1AA  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pv 9U5C1AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45 pulgadas: 322pe AK2F1AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45 pulgadas: 322pe AK2F1UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5 pulgadas: 322ph B0BN7AF  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5 pulgadas: 322ph B0BN7AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5 pulgadas: 322ph B0BN7UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324pe B1GM5AA  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324pe B1GM5AF  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324pe B1GM5AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324ph B0BU9AF  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324ph B0BU9AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8 pulgadas: 324ph B0BU9UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pe B1GM6AA  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pe B1GM6AF  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pe B1GM6AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pf B0CG3AF  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pf B0CG3AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327pf B0CG3UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327ph B0CG8AF  



Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327ph B0CG8AS  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 27 pulgadas: 327ph B0CG8UT  

Serie P

Monitor HP P22h G5 FHD 64W30AA  

Monitor HP P24h G5 FHD 64W34AA obsoleto

Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C 21Y56AA  

OMEN by HP Monitors

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, QHD, 165 Hz: OMEN 27qz AK2B3AA  

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, QHD, 165 Hz: OMEN 27qz AK2B3E9  

Monitores HP casa

Serie 5

Monitor FHD HP serie 5 de 23,8 pulgadas blanco - 524sw 94C21AA  

Monitor FHD HP serie 5 de 23,8 pulgadas y altura ajustable - 524sh 94C19E9  

Monitor FHD HP serie 5 de 27 pulgadas - 527sf 94F44AA  

Monitor FHD HP serie 5 de 27 pulgadas y altura ajustable - 527sh 94C50E9  

Monitor FHD HP serie 5 de 31,5 pulgadas - 532sf 94F50E9  

Monitores LCD HP

Monitor HP M27fq QHD 2H4B5E9  

Pamtallas OMEN by HP

Monitor gaming OMEN Transcend de 31,5 pulgadas, UHD, 240 Hz, OLED -
OMEN Transcend 32

9R181AA  

Monitor gaming OMEN Transcend de 31,5 pulgadas, UHD, 240 Hz, OLED -
OMEN Transcend 32

9R181E9  

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, FHD y 165 Hz - OMEN 27 780F9E9  

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, QHD y 165 Hz - OMEN 27q 780H4AA  

Monitor gaming OMEN by HP de 31,5 pulgadas, QHD y 165 Hz - OMEN 32q 780K0AS  

Pantallas HP Value

Pantalla HP M22f FHD 2D9J9E9  



★ : Recomendado

Servicios

Workforce Computing

Servicios de soporte (Workforce Computing)

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años para est. trabajo U85RZE ★  

HP in situ con alertas de detección predictivas MWS 3 a U86CME ★  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido

UF4H1E ★  

1 año de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de 1000
puestos)

U80M9E  

3 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MBE  

3 años de svc. HP de solución fuera de banda U95X1E  

4 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MCE  

5 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MDE  

HP externo MWS 4 a U85RQE  

HP externo MWS 5 a U85RVE  

HP externo con Absolute Data Protect MWS 3 a U85RLE  

HP externo con Absolute Data Protect MWS 4 a U85RRE  

HP externo con Absolute Data Protect MWS 5 a U85RWE  

HP externo con extensión de vida del dispositivo MWS 4 a U85U8E  

HP externo con extensión de vida del dispositivo MWS 5 a U85U9E  

HP externo con retención de soportes defectuosos MWS 3 a U85RME  

HP externo con retención de soportes defectuosos MWS 4 a U85RSE  

HP in situ con alertas de detección predictivas 5 a MWS U86CQE  

HP in situ con alertas de detección predictivas MWS 4 a U86CNE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect MWS 3 a U86CRE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect MWS 4 a U86CSE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect MWS 5 a U86CTE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/Perif
MWS 3 a

U86DFE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/Perif
MWS 4 a

U86DGE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/Perif
MWS 5 a

U86DHE  



HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
MWS 3 a

U86GHE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
MWS 4 a

U86GJE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
MWS 5 a

U86GKE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif MWS 3 a

U86GQE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif MWS 4 a

U86GRE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif MWS 5 a

U86GSE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos MWS 3 a

U86D1E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos MWS 4 a

U86D2E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos MWS 5 a

U86D3E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif MWS 3 a

U86GLE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif MWS 4 a

U86GME  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif MWS 5 a

U86GNE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV MWS 3 a

U86D7E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV MWS 4 a

U86D8E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV MWS 5 a

U86D9E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif MWS 3 a

U86X0E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif MWS 4 a

U86X1E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif MWS 5 a

U86X2E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Perif MWS 3 a U86DBE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Perif MWS 4 a U86DCE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Perif MWS 5 a U86DDE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV MWS 3 a U86CYE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV MWS 4 a U86CZE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV MWS 5 a U86D0E  



HP in situ con alertas de detección predictivas/extensión de la vida del
dispositivo MWS 4 a

U85V2E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/extensión de la vida del
dispositivo MWS 5 a

U85V3E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos MWS 3 a

U86CVE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos MWS 4 a

U86CWE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos MWS 5 a

U86CXE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos Perif MWS 3 a

U86DJE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos Perif MWS 4 a

U86DKE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos Perif MWS 5 a

U86DLE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV MWS 3 a

U86D4E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV MWS 4 a

U86D5E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV MWS 5 a

U86D6E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif MWS 3 a

U86WTE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif MWS 4 a

U86WVE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif MWS 5 a

U86WWE  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas MWS 1 a U85Q6PE  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas/extensión de vida
del dispositivo MWS 1 a

U85U7PE  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas/retención de
soportes defectuosos MWS 1 a

U95XYPE  

Servicio HP Priority Access 2 años para PC más de 250 asientos U80LYE  

Servicio HP PriorityAccessPlus PC, 2 años, más de 1000 asientos U80LZE  

Servicio HP de acceso de prioridad de 1 año para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M5E  

Servicio HP de acceso de prioridad de 4 años para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M1E  

Servicio HP de acceso de prioridad de 5 años para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M2E  

Servicio HP de acceso prioritario para PC (más de 250 puestos), 3 años U80M6E  

Servicio HP de solución fuera de banda 5 a U95X3E  



Servicio de asistencia HP de 4 años de reparación fuera de banda U95X2E  

Servicio de asistencia IN SITU HP de 3 años de sustitución de una batería U87CDE  

Servicio de asistencia IN SITU HP de 4 años de sustitución de una batería U87CFE  

Servicio de asistencia IN SITU HP de 5 años de sustitución de una batería U87CGE  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales

UF4H4E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4J6E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4J0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/retención de
soporte defectuoso

UF4H7E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/retención de
soporte defectuoso/cobertura de viaje

UF4J9E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido

UF4K5E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales

UF4K8E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/retención de soporte
defectuoso

UF4L4E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/retención de soporte
defectuoso/cobertura de viaje

UF7P0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/retención de soporte defectuoso

UF4L1E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/retención de soporte defectuoso/cobertura de viaje

UF7N7E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para portátiles con periféricos UE9T7E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales

UF4F6E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4G2E  

Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4F9E  



Servicio de asistencia in situ HP de 3 años para portátiles con periféricos con
retención de soporte defectuoso

UE9U0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/cobertura de
viaje

UF4J4E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4J7E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4J1E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/retención de
soporte defectuoso/cobertura de viaje

UF4K0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4L8E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/retención de soporte
defectuoso

UF4L5E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/retención de soporte defectuoso

UF4L2E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para portátiles con periféricos UE9T8E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales

UF4F7E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4G3E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4G0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 4 años para portátiles con periféricos con
retención de soporte defectuoso

UF4F4E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/cobertura de
viaje

UF4J5E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales

UF4H6E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4J2E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/protección
frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso/cobertura de
viaje

UF4K4E  



Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/retención de
soporte defectuoso

UF4H9E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con alertas de detección predictivas/acceso preferido/retención de
soporte defectuoso/cobertura de viaje

UF4K1E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales

UF4L0E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/retención de soporte
defectuoso

UF4L6E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales/retención de soporte
defectuoso/cobertura de viaje

UF7P2E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/retención de soporte defectuoso/cobertura de viaje

UF7N9E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para portátiles con periféricos UE9T9E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales

UF4F8E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/cobertura de viaje

UF4G4E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para portátiles con periféricos con
protección frente a daños accidentales/retención de soporte defectuoso

UF4G1E  

Servicio de asistencia in situ HP de 5 años para portátiles con periféricos con
retención de soporte defectuoso

UF4F5E  

Servicio de asistencia in situ de 4 años para para estaciones de trabajo
portátiles con periféricos con alertas de detección predictivas/acceso
preferido/protección frente a daños accidentales

UF4K9E  

Servicio de asistencia in situ posgarantía HP de 1 año para estaciones de
trabajo portátiles con alertas predictivas de dispositivos/acceso
preferido/retención de soporte defectuoso

UG8V8PE  

Svc. HP in situ de 3 años con alertas detecc. predict./acc. pref./ADP/cober.
viaje/disp. perif. para estac. trab. port.

UF4L7E  

Svc. HP in situ de 3 años con alertas detecc. predict./acc. pref./ADP/reten. sop.
defec./cober. viaje para estac. trab. port.

UF4K2E  

Svc. HP in situ de 3 años con alertas detecc. predict./acc. pref./cober. viaje
para estac. trab. port.

UF4J3E  

Svc. HP in situ de 4 años con alertas detecc. predict./acc. pref. para estac.
trab. port.

UF4H2E  

Svc. HP in situ de 4 años con alertas detecc. predict./acc. pref./ADP para estac.
trab. port.

UF4H5E  

Svc. HP in situ de 4 años con alertas detecc. predict./acc. pref./ADP/reten. sop.
defec./cober. viaje/disp. perif. para estac. trab. port.

UF7P1E  



Svc. HP in situ de 4 años con alertas detecc. predict./acc. pref./disp. perif. para
estac. trab. port.

UF4K6E  

Svc. HP in situ de 5 años con alertas detecc. predict./acc. pref. para estac.
trab. port.

UF4H3E  

Svc. HP in situ de 5 años con alertas detecc. predict./acc. pref./disp. perif. para
estac. trab. port.

UF4K7E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ADP para est. trabajo U85S0E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ADP/cob. viaje para est. trabajo U85S4E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ADP/ret. sop. def. para est. trabajo U85S3E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ADP/ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85S6E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con cob. viaje para est. trabajo U85S2E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ret. sop. def. para est. trabajo U85S1E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 3 años con ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85S5E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ADP para est. trabajo U85S8E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ADP/cob. viaje para est. trabajo U85SDE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ADP/ret. sop. def. para est. trabajo U85SCE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ADP/ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85SGE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con aler. det. pred.s/acc. pref./ADP/ret.
sop. def./cob. viaje para est. trabajo

UF4K3E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con aler. det. pred.s/acc. pref./ret. sop. def.
para est. trabajo

UF4H8E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con aler. det. pred.s/acc. pref./ret. sop.
def./cob. viaje/perif. para est. trabajo

UF7N8E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ampl. vida útil disp. para est. trabajo U85V0E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con cob. viaje para est. trabajo U85SBE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ret. sop. def. para est. trabajo U85S9E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años con ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85SFE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 4 años para est. trabajo U85S7E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ADP para est. trabajo U85SJE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ADP/cob. viaje para est. trabajo U85SNE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ADP/ret. sop. def. para est. trabajo U85SME  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ADP/ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85SRE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con aler. det. pred./acc. pref./ret. sop.
def./perif. para est. trabajo

UF4L3E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con aler. det. pred.s/acc. pref./ADP/cob.
viaje para est. trabajo

UF4J8E  



Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con aler. det. pred.s/acc. pref./ADP/cob.
viaje/perif. para est. trabajo

UF4L9E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ampl. vida útil disp. para est. trabajo U85V1E  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con cob. viaje para est. trabajo U85SLE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ret. sop. def. para est. trabajo U85SKE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años con ret. sop. def./cob. viaje para est.
trabajo

U85SQE  

Svc. asist. téc. in situ HP de 5 años para est. trabajo U85SHE  

Svc. asist. téc. in situ HP posg.de 1 año con ampl. vida útil disp. para est.
trabajo

U85U6PE  

Svc. asist. téc. in situ HP posg.de 1 año con ret. sop. def. para est. trabajo U95XXPE  

Svc. asist. téc. in situ HP posg.de 1 año para est. trabajo U85QCPE  

Svc. posg. HP in situ de 1 año con alertas pred. disp./acc. pref. para estac.
trab. port.

UG8V7PE  

Servicios de reacondicionados certicados (Workforce Computing)

Servicios informáticos HP Carbon Neutral: servicio puerta a puerta para
estaciones de trabajo portátiles.

U54BVE  

Servicios informáticos de HP Carbon Neutral: servicio puerta a puerta con uso
para estaciones de trabajo portátiles

U54BWE  



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Sonido

Altavoces manos libres

Altavoz manos libres Poly Sync 10 USB-A USB-C 772C3AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 10 con certicación para Microsoft Teams 77P34AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20 USB-C 7F0J7AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20+ USB-C 772D0AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20+ USB-C con certicación para Microsoft
Teams

772D1AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 40 USB-A USB-C 772C4AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 60 con certicación para Microsoft Teams 77P41AA  

Altavoz manos libres USB-A USB-C Poly Sync 40-M con certicación para
Microsoft Teams

77P35AA  

Altavoz manos libres USB-A y USB-C Poly Sync 40+ y adaptador USB-A BT700 772C5AA  

Altavoz manos libres USB-A y USB-C con certicación para Microsoft Teams
Poly Sync 40+ y adaptador USB-A BT700

77P36AA  

Auriculares con cable

Auricular convertible Poly EncorePro 545 con USB-A 783R4AA  

Auricular estéreo Poly EncorePro 525 con USB-A 783R3AA  

Auriculares Poly Blackwire 5210 monaural USB-C + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X230AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3220 USB-C + Adaptador USB-C/A 8X228AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3220 USB-C + Adaptador USB-C/A 93S87AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X229AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3320 USB-C + Adaptador USB-C/A 8X219AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3320 con certicación Microsoft Teams
USB-C + Adaptador USB-C/A

8X220AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3325 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X221AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3325 con certicación Microsoft Teams
USB-C + Conector de 3,5 mm + Adaptador USB-C/A

8X222AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X231AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

93S88AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 8225 USB-C + Adaptador USB-C/A 8X223AA  



Auriculares estéreo Poly Blackwire 8225 con certicación Microsoft Teams
USB-C + Adaptador USB-C/A

8X225AA  

Auriculares estéreo Poly EncorePro 725 USB-A TAA 783M6AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3210 USB-C + Adaptador USB-C/A 8X214AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3215 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X227AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3310 USB-C + Adaptador USB-C/A 8X215AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3310 con certicación Microsoft
Teams USB-C + Adaptador USB-C/A

8X216AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3315 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X217AA  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3315 con certicación Microsoft
Teams USB-C + Conector de 3,5 mm + Adaptador USB-C/A

8X218AA  

Auriculares monoaurales Poly EncorePro 715 USB-A TAA 783N5AA  

Auricular inalámbrico

Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1880-1900 MHz USB-A 8D3E9AA  

Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T29AA  

Auriculares Poly Savi 8210 UC con certicación Microsoft Teams DECT 1880-
1900 MHz USB-A

8D3F1AA  

Auriculares Poly Savi 8210 UC con certicación Microsoft Teams DECT 1920-
1930 MHz USB-A

77T31AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1880-1900 MHz USB-A 8D3F2AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T33AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC con certicación Microsoft Teams DECT 1880-
1900 MHz USB-A

8D3F5AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC con certicación Microsoft Teams DECT 1920-
1930 MHz USB-A

77Y82AA  

Auriculares Poly Savi 8240 Office DECT 1880-1900 Mhz USB-A 8D3H4AA  

Auriculares Poly Savi 8240-M Office con certicación para Microsoft Teams
DECT 1880-1900 Mhz USB-A

8D3G6AA  

Auriculares Poly Savi 8245 Office DECT 1880-1900 Mhz USB-A 8D3H1AA  

Auriculares Poly Savi 8245-M Office con certicación para Microsoft Teams
DECT 1880-1900 Mhz USB-A

8D3H7AA  

Auriculares Poly VOYAGER 4320-M certicados para Microsoft Teams con base
de carga

77Z00AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 UC monaural + adaptador BT700 USB-A + base
de carga

77Y92AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 USB-A + llave BT700 76U48AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 USB-A con certicación para Microsoft Teams +
llave BT700

77Y91AA  



Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C + llave BT700 77Y94AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C + llave BT700 + soporte de carga 77Y96AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C con certicación para Microsoft Teams +
llave BT700

77Y95AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 con certicación para Microsoft Teams + llave
BT700 + soporte de carga

77Y93AA  

Auriculares Poly Voyager 4310-M UC + Cable USB-A a USB-C + Llave BT700 7Y210AA  

Auriculares Poly Voyager 4310-M USB-C con certicación para Microsoft
Teams + llave BT700 + soporte de carga

77Y97AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 UC estéreo USB-A + adaptador BT700 USB-A +
base de carga

77Y99AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-A + llave BT700 76U49AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-A con certicación para Microsoft Teams +
llave BT700

77Y98AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Z31AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-C con certicación para Microsoft Teams +
llave BT700

77Z30AA  

Auriculares Poly Voyager 4320-M con certicación para Microsoft Teams +
llave BT700 + soporte de carga

77Z32AA  

Auriculares Poly Voyager Focus 2 USB-C-C + adaptador USB-C/A 9T9J3AA  

Auriculares Poly Voyager Surround 80 UC USB-C + Adaptador USB-C/A 8G7T9AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 + adaptador BT700 76U50AA  

Auriculares convertibles Poly Savi 8445 Office DECT 1880-1900 MHz 8L5B4AA  

Auriculares convertibles Poly Savi 8445 Office con certicación Microsoft
Teams DECT 1880-1900 MHz

8L5B6AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 Office DECT 1880-1900 MHz 8D3F7AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 UC DECT 1880-1900 MHz 8L545AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 UC con certicación Microsoft Teams DECT
1880-1900 MHz

8L553AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320-M Office DECT 1880-1900 MHz 8D3J6AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7420 Office DECT 1880-1900 MHz 8L560AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7420 Office con certicación Microsoft Teams
DECT 1880-1900 MHz

8L574AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 8220 Office DECT 1880-1900 MHz 8D3J2AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 8220-M Office DECT 1880-1900 MHz 8D3H8AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 8420 Office DECT 1880-1900 MHz 8L5B2AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 8420 Office con certicación Microsoft Teams
DECT 1880-1900 MHz

8L5B3AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 Office DECT 1880-1900 MHz 8D3G3AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 UC DECT 1880-1900 MHz 8L561AA  



Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 UC con certicación Microsoft Teams
DECT 1880-1900 MHz

8L575AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310-M Office DECT 1880-1900 MHz 8D3K7AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7410 Office DECT 1880-1900 MHz 8L589AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7410 Office con certicación Microsoft
Teams DECT 1880-1900 MHz

8L593AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 8210 Office DECT 1880-1900 MHz 8D3K5AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 8210-M Office DECT 1880-1900 MHz 8D3J8AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 8410 Office DECT 1880-1900 MHz 8L5A7AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 8410 Office con certicación Microsoft
Teams DECT 1880-1900 MHz

8L5A9AA  

Poly Voyager 4320-M + Cable USB-A a USB-C + Llave BT700 7Y211AA  

Aviso legal — Copyright

Intel, Iris y Thunderbolt son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o de sus liales
en Estados Unidos y en otros países. Bluetooth es una marca comercial propiedad de su titular y utilizada por HP Inc.
bajo licencia. NVIDIA y GeForce son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de NVIDIA Corporation en
Estados Unidos y en otros países. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers
Forum. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son marcas comerciales propiedad de la asociación de estándares
de electrónica de vídeo (VESA®) en Estados Unidos y en otros países. ENERGY STAR es una marca comercial registrada
por la Agencia de Protección Ambiental (EPA) de Estados Unidos. El resto de marcas comerciales son propiedad de sus
respectivos propietarios.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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